«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.
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Einstiegsgehalt: € 2.250,- bis € 3.910,-
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TATIGKEITSMERKMALE

Online-Marketing Fachleute sorgen fur die gute Sichtbarkeit und Positionierung eines Unternehmens in den
digitalen Medien. Dazu umfasst auch die digitale Kommunikation.

Sie entwickeln und bewerten Marketing-Konzepte fiir den E-Commerce (elektronischer Geschaftsverkehr). Zu
ihren Tatigkeiten gehort die Gestaltung von Websites und Weblogs, die Konzeption und Durchfihrung von Online-
Kampagnen Uber soziale Netzwerke, Suchmaschinenoptimierung und Email-Marketing. Sie analysieren den Online-
Markt unternehmensstrategisch und entwickeln zielgruppenorientierte Werbemaf3nahmen.

AuBerdem untersuchen sie Kampagnen und neue Ideen im Bereich E-Commerce auf ihre verkaufsférdernde
Wirkung, definieren die Anforderungen an E-Commerce-Konzepte und fuhren laufend Kundinnenbefragungen
durch.

Bei ihrer Tatigkeit arbeiten sie mit Creative Directors, Fotografinnen, Grafikdesignerinnen und Content
Managerinnen zusammen.

ANFORDERUNGEN

Sehr gute Rechtschreibung, Kreativitat, gute Allgemeinbildung, rasche Auffassungsgabe, Fremdsprachenkenntnisse
(insbesondere Englisch), Stressresistenz fur Tatigkeiten unter Zeitdruck, ein gewisses Mal3 an Extrovertiertheit,
Offenheit fir Trends und Zeitgeist.
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BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten erdffnen sich vor allem in Handelsunternehmen, Banken, Versicherungen, in

der IT- und Kommunikationsbranche und in Unternehmensberatungen, auch eine selbststandige Tatigkeit ist
moglich. Die Karrierechancen liegen innerhalb der betrieblichen Hierarchien, vor allem in ,Senior”-Funktionen und
Bereichsleitungen.

Online-Marketing-Fachleute arbeiten je Grof3e und Struktur des Unternehmens in unterschiedlichen Funktionen,
die jeweils englische Bezeichnungen tragen: Content Manager, Social-Media Manager, Campaign Manager oder
Product-Marketing Manager.

AUSSICHTEN

E-Kaufleute sind sehr gefragt!

Der E-Commerce-Bereich ist komplex und die Anforderungen sind vielseitig. Expertinnen bestatigen, dass
Unternehmen kinftig mehr auf die innerbetriebliche Aus- und Weiterbildung setzen mussen, weil steigender
Bedarf an Mitarbeiterinnen besteht. Dies zeigt sich auch darin, dass sogar ein neuer Lehrberuf E-Commerce-
Kaufmann bzw. E-Commerce-Kauffrau geschaffen wurde (seit 2018). Die Fa. Media Markt ist einer der ersten
Betriebe der im Lehrberuf Einzelhandelskaufmann/-frau die Zusatzqualifikation zum/zur Multimedia-Fachberater/
in anbietet. Ansonsten kann eine betriebliche Ausbildung im Schwerpunkt ,Digitaler Verkauf” gewahlt werden (vgl.
Onlineausgabe der Tiroler Tageszeitung vom 25.11.2017).

AUSBILDUNG

Studien gibt es in den Bereichen Betriebswirtschaftslehre, Medien- oder Kommunikationswissenschaften sowie
Medien- oder Wirtschaftsinformatik.

Fachakademien, Werbeakademien und Kollegs bieten berufsbegleitende Weiterbildungs-Lehrgange:

Z.B. Medieninformatik & Mediendesign, Kommunikations- und Mediendesign, Onlinemarketing,
Marketingmanagement, Social Media Management und Online Marketing Managerment.

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland
Fachhochschulstudium Digitale Medien & Kommunikation (MA) (Masterstudium (FH))

Hochschule Burgenland - Standort Eisenstadt
Adresse: 7000 Eisenstadt, Campus 1
Webseite: https://hochschule-burgenland.at/

Fachhochschulstudium Internationale Wirtschaftsbeziehungen - International Marketing (MA) (Masterstudium (FH))

Hochschule Burgenland - Standort Eisenstadt
Adresse: 7000 Eisenstadt, Campus 1
Webseite: https://hochschule-burgenland.at/

Hochschullehrgang MBA Crossmediales Marketing, Event- und Kommunikationsmanagement (Masterstudium
Weiterbildung (FH))

Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH

Adresse: 7000 Eisenstadt, Thomas-A-Edison-Strale 2
Webseite: https://weiterbildung.hochschule-burgenland.at/
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Hochschullehrgang MBA Digital Business (60 ECTS) (Masterstudium Weiterbildung (FH))

Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH
Adresse: 7000 Eisenstadt, Thomas-A-Edison-StralRe 2
Webseite: https://weiterbildung.hochschule-burgenland.at/

Hochschullehrgang MBA Digital Business Management (120 ECTS) (Masterstudium Weiterbildung (FH))

Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH
Adresse: 7000 Eisenstadt, Thomas-A-Edison-StralRe 2
Webseite: https://weiterbildung.hochschule-burgenland.at/

Hochschullehrgang MBA E-Commerce und Online-Marketing (Masterstudium Weiterbildung (FH))

Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH
Adresse: 7000 Eisenstadt, Thomas-A-Edison-Stral3e 2
Webseite: https://weiterbildung.hochschule-burgenland.at/

Hochschullehrgang MBA E-Commerce und Online-Marketing - Professional (Masterstudium Weiterbildung (FH))
Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH

Adresse: 7000 Eisenstadt, Thomas-A-Edison-Stral3e 2

Webseite: https://weiterbildung.hochschule-burgenland.at/

Hochschullehrgang MBA Marketing und Kommunikationsmanagement (Masterstudium Weiterbildung (FH))
Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH

Adresse: 7000 Eisenstadt, Thomas-A-Edison-Stral3e 2

Webseite: https://weiterbildung.hochschule-burgenland.at/

Hochschullehrgang DAS E-Commerce und Online-Marketing (Lehrgang)

Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH

Adresse: 7000 Eisenstadt, Thomas-A-Edison-Stral3e 2
Webseite: https://weiterbildung.hochschule-burgenland.at/
Karnten

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Villach

Adresse: 9524 Villach, Europastral3e 6a, Fachhochschule Karnten - Fernstudienzentrum Villach / in
Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/villach/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Universitat Klagenfurt - Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt
Adresse: 9020 Klagenfurt am Worthersee, Universitatsstral3e 65-67
Webseite: https://www.aau.at/

Fachhochschulstudium Digital Transformation Management (MA) (Masterstudium (FH))
Fachhochschule Karnten - Campus Villach

Adresse: 9524 Villach, Europastral3e 4
Webseite: https://www.fh-kaernten.at
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Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum fiur Fernstudien Villach

Adresse: 9524 Villach, Europastral3e 6a, Fachhochschule Karnten - Fernstudienzentrum Villach / in
Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/villach/

Niederosterreich
Fachhochschulstudium Management & Digital Business (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule St. P6lten GmbH
Adresse: 3100 St. Pélten, Campus-Platz 1
Webseite: https://www.fhstp.ac.at

Fachhochschulstudium Marketing & Kommunikation (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule St. P6lten GmbH
Adresse: 3100 St. Pélten, Campus-Platz 1
Webseite: https://www.fhstp.ac.at

Universitatsstudium Management by Design (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

New Design University Privatuniversitat
Adresse: 3100 St. Polten, Mariazeller StralBe 97a
Webseite: https://www.ndu.ac.at/

Fachhochschulstudium Betriebswirtschaft & Wirtschaftspsychologie (MA) (Masterstudium (FH))

Ferdinand Porsche FernFH
Adresse: 2700 Wien, Ferdinand Porsche Ring 3
Webseite: https://www.fernfh.ac.at/

Fachhochschulstudium Digital Marketing & Kommunikation (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule St. P6lten GmbH
Adresse: 3100 St. Pélten, Campus-Platz 1
Webseite: https://www.fhstp.ac.at

Fachhochschulstudium Digital Media Management (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule St. P6lten GmbH
Adresse: 3100 St. Pélten, Campus-Platz 1
Webseite: https://www.fhstp.ac.at

Fachhochschulstudium E-Commerce (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Wiener Neustadt - Campus Wieselburg

Adresse: 3250 Wieselburg, Zeiselgraben 4, Marketing & Sustainable Innovation
Webseite: https://wieselburg.fhwn.ac.at

Fachhochschulstudium Strategisches Marketing & Kampagnenmanagement (MA) (Masterstudium (FH))
Fachhochschule Wiener Neustadt

Adresse: 2700 Wiener Neustadt, Johannes Gutenberg-Strasse 3
Webseite: https://www.fhwn.ac.at/
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Oberosterreich

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Zentrum fir Fernstudien Linz

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69, In Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.

Webseite: http://www.fernstudien.at/content

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Business School

Adresse: 4040 Linz, Altenberger StralRe 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/

Fachhochschulstudium Digital Business Management (MSc) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr

Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://fh-ooe.at/campus-steyr
JKU - Johannes Kepler Universitat Linz

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69
Webseite: https://www.jku.at/

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum fur Fernstudien Linz

Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69, In Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: http://www.fernstudien.at/content

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik - Business Informatics (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Business School

Adresse: 4040 Linz, Altenberger StralRe 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/
Salzburg

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Saalfelden

Adresse: 5760 Saalfelden am Steineren Meer, Leogangerstral3e 51, In Kooperation mit der Fern-
Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/saalfelden/

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Saalfelden

Adresse: 5760 Saalfelden am Steineren Meer, Leogangerstral3e 51, In Kooperation mit der Fern-
Universitat Hagen.

Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/saalfelden/

Steiermark

Fachhochschulstudium Digital Marketing Management (MA) (Masterstudium (FH))
Fachhochschule der Wirtschaft Graz - Campus 02

Adresse: 8010 Graz, Korblergasse 111
Webseite: https://www.campus02.at/
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Tirol
Fachhochschulstudium Digital Marketing (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Kufstein Tirol
Adresse: 6330 Kufstein, Andreas Hofer StralRe 7
Webseite: https://www.fh-kufstein.ac.at/

Fachhochschulstudium International Business & Law (MA) (Masterstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15
Webseite: https://www.mci.edu/

Fachhochschulstudium International Business & Management (MA) (Masterstudium (FH))

MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15
Webseite: https://www.mci.edu/

Fachhochschulstudium Management, Communication & IT (MA) (Masterstudium (FH))
MCI - Internationale Hochschule GmbH
Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstralRe 15

Webseite: https://www.mci.edu/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik - Business Informatics (MSc) (Masterstudium (UNI))

Universitat Innsbruck

Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 52
Webseite: https://www.uibk.ac.at/
Vorarlberg

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Zentrum fUr Fernstudien Bregenz

Adresse: 6900 Bregenz, Belruptstralie 10, In Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/fernstudien

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum fUr Fernstudien Bregenz

Adresse: 6900 Bregenz, Belruptstralie 10, In Kooperation mit der Fern-Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/fernstudien
Wien

Fachhochschulstudium Corporate Communication (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Wien der WKW
Adresse: 1180 Wien, Wahringer Gurtel 97
Webseite: http://www.fh-wien.ac.at/

Fachhochschulstudium Digital Business (BA) (Bachelorstudium (FH))
Fachhochschule Wien der WKW

Adresse: 1180 Wien, Wahringer Gurtel 97
Webseite: http://www.fh-wien.ac.at/
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BA/BSc (Hons) Content Creation & Online Marketing (Bachelorstudium (UNI))
SAE Institute Wien

Adresse: 1010 Wien, Hohenstaufengasse 6

Webseite: https://www.sae.edu/aut/

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Wien

Adresse: 1010 Wien, Wiesingerstral3e 4, Ehemalige Postsparkasse / in Kooperation mit der Fern-
Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/wien/

Universitatsstudium International Management with Professional Experience (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

MODUL University Vienna (MU Vienna)
Adresse: 1190 Wien, Am Kahlenberg 1
Webseite: https://www.modul.ac.at/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Technische Universitat Wien
Adresse: 1040 Wien, Karlsplatz 13
Webseite: https://www.tuwien.at/

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitatsstudium / Fernstudium Wirtschaftswissenschaften (MSc) (Masterstudium (UNI))

JKU Zentrum flr Fernstudien Wien

Adresse: 1010 Wien, Wiesingerstral3e 4, Ehemalige Postsparkasse / in Kooperation mit der Fern-
Universitat Hagen.
Webseite: https://www.jku.at/zentrum-fuer-fernstudien/kontakt/wien/

Universitatsstudium Digital Economy (MSc) (Masterstudium (UNI))

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitatsstudium Marketing (MSc / MA) (Masterstudium (UNI))

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitatsstudium Sustainability Marketing & Leadership (MSc) (Masterstudium (UNI))

University of Sustainability - Charlotte Fresenius Privatuniversitat
Adresse: 1220 Wien, Christine-Touaillon-Straf3e 11
Webseite: https://www.uni-sustainability.at/

Universitatsstudium Wirtschaftsinformatik - Business Informatics (MSc) (Masterstudium (UNI))
Universitat Wien

Adresse: 1010 Wien, Universitatsring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/
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Technische Universitat Wien
Adresse: 1040 Wien, Karlsplatz 13
Webseite: https://www.tuwien.at/

Weiterbildungsstudium (UNI) Marketing and New Media Technologies (BA (CE)) (Bachelorstudium Weiterbildung (UNI))

MODUL University Vienna (MU Vienna)
Adresse: 1190 Wien, Am Kahlenberg 1
Webseite: https://www.modul.ac.at/

Weiterbildungsstudium (UNI) Smart Service and Experience Design (BA (CE)) (Bachelorstudium Weiterbildung (UNI))

MODUL University Vienna (MU Vienna)
Adresse: 1190 Wien, Am Kahlenberg 1
Webseite: https://www.modul.ac.at/

Weiterbildungsstudium (FH) Digitale Kommunikation und Marketing (MA (CE)) (Masterstudium Weiterbildung (FH))

Fachhochschule Wien der WKW
Adresse: 1180 Wien, Wahringer Gurtel 97
Webseite: http://www.fh-wien.ac.at/

WEITERBILDUNG

Grol3e Bedeutung kommt Kursen und Schulungen der grofRen Berufsbildungsinstitute sowie Ausbildungen fur
Berufstatige und Postgraduierte der Universitaten zu (z.B. die Universitatslehrgange MBA in New Media and
Information Management, Strategisches Informationsmanagement, Unternehmenskommunikation). Dartber
hinaus werden oftmals betriebsinterne WeiterbildungsmafRnahmen angeboten.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 2.250,- bis €3.910,- *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehalter in den Kollektivvertragen (Stand: 2023). Eine Ubersicht (iber alle Einstiegsgehalter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (OGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM

Fiir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des 6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 29.03.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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