«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

Transport Manager
Transport Managerin

Einstiegsgehalt: € 2.710,- bis € 2.960,-
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TATIGKEITSMERKMALE

Transportmanagerinnen sind im Rahmen nationaler und internationaler Transporte fur die organisatorische und
administrative Auftragsabwicklung verantwortlich. Sie versuchen, die Transportvorgange zu optimieren und
sicher und kostengunstig zu gestalten.

Das Aufgabenfeld umfasst alle Tatigkeiten von der Bestellannahme bis zur termingerechten Lieferung und
Warenentladung. Sie erstellen Transportdokumente, kontrollieren die Transportauftrage und stellen die
termingerechte Ausfuhrung aller Auftrage sicher. Es geht weniger um die Produkte selbst, sondern um die
Lieferwege. Dennoch mussen sie das Gewicht und die Transportart der jeweiligen Ware bertcksichtigen. Zudem
gelten bestimmte Transportbedingungen, etwa fur Pharmaprodukte und gekuhlte Lebensmittel.

Transportmanagerinnen nutzen auch Digitalisierungspotenziale zur daten- und vernetzungsbasierten
Unterstutzung der Personen- und Gutertransporte. Zur Kontrolle der Lieferungen halten sie Kontakt mit den
Fahrerinnen. Zur Routenverfolgung setzen sie digitale Systeme zum Tracking and Tracing ein, um gegebenenfalls
rechtzeitig Alternativtouren bereitzustellen. Typische Tatigkeiten sind z.B.:

. Vertrieb von Speditionsdienstleistungen und Angebotserstellung

. Ein- und Verkaufsverhandlungen fuhren

. Organisation und Steuerung der Transporte

. Einhaltung der Fristen und Lieferkosten

. Analyse und Optimierung der Warenstréme (Berechnung eeffektiver Liefermoglichkeiten)
. Bereitstellung der Versicherungsunterlagen und Exportdokumente

. Verwaltung des Fuhrparks
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+  Stammdatenmanagement

SIEHE AUCH

. Supply-Chain Managerin (UNI/FH/PH)
. Exportmanagerin (UNI/FH/PH)
. Speditionslogistikerin (Lehre)

ANFORDERUNGEN

. Analytisches Denkvermdgen

c Technisches Verstandnis

. Fremdsprachenkenntnisse

. Teamkompetenz

. Organisationsgeschick

. Sinn fur Zahlen

c Fremdsprachkenntnisse: Eine Handelssprache wie Englisch oder eine Ostsprache

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beim Berufseinstieg sind einschlagige Branchenkenntnisse sind von Vorteil und werden meistens auch
eingefordert: Z.B. Erfahrung beim Transport von Lebensmitteln (Lagerung, Transport, Kihlkette) oder der Umgang
mit Pharmaprodukten beim Transport.

Der Berufseinstieg erfolgt oft als Assistentin oder TransportsachbearbeiterIn. In dieser Position Ubernehmen sie
Tatigkeiten in dere Budgetplanung und Kostenrechnung, Wartung und Pflege des Fuhrparks, Mitwirkung bei der
laufenden Optimierung der operativen und administrativen Ablaufe.

Je nach Ausrichtung des Unternehmens arbeiten sie als Ansprechpartnerinnen in einer Schnittstellenfunktion
zwischen Kundlnnen und den Transportpartnerinnen (z.B. Subunternehmen). Beschaftigungsmaoglichkeiten bieten
unterschiedliche Unternehmen und Branchen:

. Transport- und Speditionsunternehmen

. Logistikunternehmen

. Handels- und Produktionsbetriebe mit eigener Transportabteilung
. Chemiekonzerne

. Lebensmittelindustrie

. Pharmaunternehmen

. Hotellerie, Tourismus und Freizeitwirtschaft

. Transport-Dienstleistungsbetriebe

. Offentlicher Dienst (z.B. optimaler Einsatz von Verkehrsmitteln)

AUSSICHTEN

Die Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt ist fir qualifizierte Fachkrafte durchaus groR3. Jedoch sind die
Herausforderungen ebenso grol3: Transportmanagerinnen mussen internationale Transport-, Lager- und
Umschlagsprozesse kennen. Ebenso ist die Kenntnis der aktuell geltenden berufsspezifischen Rechtsgrundlagen
erforderlich - vor allem fir den internationalen Guterverkehr.

Seite 2 von 8 | AMS Berufslexikon - Uni/FH/PH | www.ams.at/berufslexikon


https://www.berufslexikon.at/beruf2513-Supply-Chain-ManagerIn
https://www.berufslexikon.at/beruf2495-ExportmanagerIn
https://www.berufslexikon.at/beruf257-SpeditionslogistikerIn
http://www.ams.at/berufslexikon

Transport Manager

Transport Managerin s BERUFSLEXIKON

Generell gewinnt das Thema Mobilitdt in Bezug auf Energie und Umwelt (Klimaschutz) zuehmend an Bedeutung.
Zum Beispiel sollen bis zum Jahr 2050 die Treibhausgasemissionen aus so genannten Bunkerkraftstoffen
(Kraftstoffe fur Schiffe und Luftfahrzeuge) nur noch 40 Prozent im Vergleich zum Jahr 2005 betragen.

Fachleute kdnnen bei entsprechender Qualifikation auch in Projekten als Forschungsassistentin in der
Unfallforschung und Unfallpravention tatig sein.

AUSBILDUNG

Die Universitaten und Fachhochschulen bieten verschiedene Studiengange im Bereich Logistik und
Transportmanagement.

Bereits im Studium sollte ein Praktikum (Spedition, Disposition, Transportorganisation, Logistikplanung)
absolviert werden um wichtige Kenntnisse zu erlangen: Zollbestimmungen, Handelsrecht, Versicherungsaspekte,
internationales Recht und Incoterms (International Commercial Terms); das sind standardisierte internationale
Handelsklauseln. Beispiele fur Studiengange:

. Logistik und Transportmanagement: FH des BFl Wien
. Digitales Transport-und Logistik-Management: FH Oberdsterreich

. Intelligent Transport Systems: FH Technikum Wien
. Export-oriented Management: FH Krems
. Internationales Logistik-Management: FH Oberdsterreich

. Die TU Graz bietet den Universitatslehrgang Traffic Accident Research

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland

PhD - International Joint Cross-Border PhD Programme in International Economic Relations and Management
(Doktoratsstudium/PhD)

Fachhochschule Burgenland - Standort Eisenstadt
Adresse: 7000 Eisenstadt, Campus 1
Webseite: https://www.fh-burgenland.at/

Fachhochschulstudium Internationale Wirtschaftsbeziehungen (BA) (Bachelorstudium (FH))
Fachhochschule Burgenland - Standort Eisenstadt

Adresse: 7000 Eisenstadt, Campus 1

Webseite: https://www.fh-burgenland.at/

Fachhochschulstudium Internationale Wirtschaftsbeziehungen (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Burgenland - Standort Eisenstadt

Adresse: 7000 Eisenstadt, Campus 1
Webseite: https://www.fh-burgenland.at/
Karnten

Universitatsstudium Betriebswirtschaft - Studienzweig Betriebswirtschaft (Bachelorstudium (UNI))
Universitat Klagenfurt - Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt

Adresse: 9020 Klagenfurt am Worthersee, Universitatsstral3e 65-67
Webseite: https://www.aau.at/

Seite 3von 8 | AMS Berufslexikon - Uni/FH/PH | www.ams.at/berufslexikon


https://www.fh-vie.ac.at/de/seite/studium/master/logistik-und-transportmanagement
https://www.fh-ooe.at/campus-steyr/studiengaenge/master/digitales-transport-und-logistik-management/
https://www.technikum-wien.at/mit/
https://www.fh-krems.ac.at/studium/bachelor/vollzeit/export-oriented-management/
https://www.fh-ooe.at/campus-steyr/studiengaenge/bachelor/internationales-logistik-management/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildungsliste?startsearch=1&be=2514
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung105911
https://www.fh-burgenland.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung2034
https://www.fh-burgenland.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung104068
https://www.fh-burgenland.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung108253
https://www.aau.at/
http://www.ams.at/berufslexikon

Transport Manager

Transport Managerin s BERUFSLEXIKON

Niederosterreich

Fachhochschulstudium Exportoriented Management (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Krems - IMC
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.fh-krems.ac.at/

Fachhochschulstudium Unternehmensfiihrung (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Krems - IMC
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.fh-krems.ac.at/

Fachhochschulstudium International Business and Economic Diplomacy (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Krems - IMC
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.fh-krems.ac.at/

Fachhochschulstudium Management (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Krems - IMC
Adresse: 3500 Krems, Piaristengasse 1
Webseite: https://www.fh-krems.ac.at/

Oberdsterreich
Fachhochschulstudium Internationales Logistik-Management (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Oberosterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr
Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://www.fh-ooe.at/campus-steyr/

Universitatsstudium Betriebswirtschaftslehre (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

JKU Business School
Adresse: 4040 Linz, Altenberger StralR3e 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/

Universitatsstudium Internationale Betriebswirtschaftslehre (Bachelorstudium (UNI))

JKU Business School
Adresse: 4040 Linz, Altenberger Stral3e 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/

Fachhochschulstudium Digitales Transport- und Logistik Management (Masterstudium (FH))

Fachhochschule Oberdsterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr
Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://www.fh-ooe.at/campus-steyr/

Fachhochschulstudium Supply Chain Management (Masterstudium (FH))
Fachhochschule Oberésterreich - Wirtschaft und Management - Campus Steyr

Adresse: 4400 Steyr, Wehrgrabengasse 1-3
Webseite: https://www.fh-ooe.at/campus-steyr/
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Universitatsstudium Management (Masterstudium (UNI))

JKU Business School

Adresse: 4040 Linz, Altenberger StralRe 69, Johannes Kepler Universitat Linz
Webseite: https://www.jku.at/business-school/
Salzburg

Universitatsstudium Betriebswirtschaftslehre (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Privatuniversitat Schloss Seeburg

Adresse: 5201 Seekirchen am Wallersee, Seeburgstrasse 8
Webseite: https://www.uni-seeburg.at/
Steiermark

Fachhochschulstudium Management internationaler Geschaftsprozesse (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Joanneum - Standort Graz

Adresse: 8020 Graz, Alte Poststral3e 147, Weitere Adressen: Alte Poststralie 147, 149, 152 + 154;
Eggenberger Allee 11 + 13; Eckertstral3e 30i
Webseite: https://www.fh-joanneum.at

Universitatsstudium Industrielogistik (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Montanuniversitat Leoben
Adresse: 8700 Leoben, Franz Josef-StralRe 18
Webseite: http://www.unileoben.ac.at/

Fachhochschulstudium International Industrial Management (Masterstudium (FH))
Fachhochschule Joanneum - Standort Kapfenberg

Adresse: 8605 Kapfenberg, Werk-VI-Stral3e 46

Webseite: https://www.fh-joanneum.at/

Fachhochschulstudium Mobility Technologies (Masterstudium (FH))
Fachhochschule Joanneum - Standort Kapfenberg

Adresse: 8605 Kapfenberg, Werk-VI-StralRe 46

Webseite: https://www.fh-joanneum.at/

Universitatsstudium Industrielogistik (DI) (Masterstudium (UNI))

Montanuniversitat Leoben

Adresse: 8700 Leoben, Franz Josef-StralRe 18
Webseite: http://www.unileoben.ac.at/
Tirol

PhD - Doktoratsstudium PhD Program Management (Doktoratsstudium/PhD)
Universitat Innsbruck

Adresse: 6020 Innsbruck, Innrain 52

Webseite: https://www.uibk.ac.at/

Fachhochschulstudium Unternehmensfuhrung (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule Kufstein Tirol
Adresse: 6330 Kufstein, Andreas Hofer StraRe 7
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Webseite: https://www.fh-kufstein.ac.at/
Fachhochschulstudium International Business & Management (Masterstudium (FH))

MCI - Management Center Innsbruck Fachhochschulgesellschaft mbH

Adresse: 6020 Innsbruck, UniversitatsstraBe 15
Webseite: https://www.mci.edu/
Wien

PhD - Doktoratsstudium PhD Program Management (Doktoratsstudium/PhD)

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Dr.-Karl-Lueger-Ring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Fachhochschulstudium Logistik und Transportmanagement (BA) (Bachelorstudium (FH))

Fachhochschule des BFI Wien
Adresse: 1020 Wien, WohlmutstraRe 22
Webseite: https://www.fh-vie.ac.at/

Universitatsstudium Betriebswirtschaftslehre (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Privatuniversitat Schloss Seeburg - Campus Wien Seestadt
Adresse: 1220 Wien, Seestadtstralle 27
Webseite: https://www.uni-seeburg.at/praesenzstaetten/wien-seestadt/

Universitatsstudium Business and Economics (Bachelorstudium (UNI))

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitatsstudium Internationale Betriebswirtschaft (BSc) (Bachelorstudium (UNI))

Universitat Wien
Adresse: 1010 Wien, Dr.-Karl-Lueger-Ring 1
Webseite: https://www.univie.ac.at/

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Fachhochschulstudium Logistik und Transportmanagement (MA) (Masterstudium (FH))

Fachhochschule des BFI Wien
Adresse: 1020 Wien, WohlmutstraRe 22
Webseite: https://www.fh-vie.ac.at/

Universitatsstudium Export- und Internationalisierungsmanagement (Masterstudium (UNI))

Wirtschaftsuniversitat Wien
Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/

Universitatsstudium Management (Masterstudium (UNI))
Wirtschaftsuniversitat Wien

Adresse: 1020 Wien, Welthandelsplatz 1, AD
Webseite: https://www.wu.ac.at/
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WEITERBILDUNG

Im Bereich Transportwesen und Logistik gibt es verschiedene Spezialisierungsmoglichkeiten: Z.B. Luftfracht,
Seeverkehr, Schienengtiterverkehr oder Schwertransport. Fachleute kénnen sich auf internationale Unternehmen
fokussieren oder auf verschiedene Dienstleistungen wie etwa Expressdienstleistungen oder Sondertransporte.

Fort- und Weiterbildungsmaoglichkeiten bieten Seminare und Lehrgange, z.B.:

. EU-Risikobewertung in der Transportbranche

. Umweltfreundliche Beschaffung in Bezug auf Logistik und Transportmanagement
. Ausschreibungsrecht

. Cybersicherheit vernetzter und automatisierter Transportdienste

. Risikomanagement

. Krisenmanagement

. Umweltrecht

. Supply Chain Management

Infos zu berufsspezifischen Aus- und Weiterbildungsprogrammen bieten z.B. auch die Forschungsgesellschaft
Mobilitat-Austrian Mobility Research, URL: https://www.fgm-amor.at

Bei der Abwicklung von Vertragen und Handelsbeziehungen sind neben Fremdsprachenkenntnisse
auch interkulturelle Kompetenzen von Vorteil - auch um Missverstandnissen bei der Auftragserstellung
entgegenzuwirken.

Als interkulturelle Kompetenz wird die Fahigkeit bezeichnet, in kulturtibergreifenden Situationen effizient zu
kommunizieren und sich in unterschiedlichen kulturellen Kontexten angemessen zu verhalten (vgl. Export Service
Organisation der steirischen Wirtschaft, URL: www.eportknowhow.at).

AUFSTIEG

Transportmanagerinnen kdnnen fur die Betreuung internationaler Markte und Key Accounts verantwortlich
sein. Sie kdnnen in bereichstbergreifenden Projekten mitarbeiten und schrittweise weitere Fihrungsaufgaben
Ubernehmen.

Aufstiegsmoglichkeiten bestehen - je nach Unternehmensstruktur - als Projektleiterin, Sachverstandige, Spezialistin
bei Versicherungen (Unfallermittlung) oder als Requirement Engineer (Anforderungsmanagement), z.B. in der
Ermittlung und Abklarung von Aufwandsabschatzungen und Machbarkeitsstudien fur Projekte.

Fir eine leitende Position ist einschlagige Berufserfahrung im Export oder Key Account Management z.B. im
Konsumguterbereich nétig. Innerhalb der betrieblichen Hierarchien bestehet oft die Méglichkeit, zum/zur Leiterin
der Logistikabteilung oder in die Geschaftsfuhrung aufzusteigen.

Far Absolventinnen bestimmter Studienrichtungen besteht die Méglichkeit zur selbststandigen Tatigkeit als
Ziviltechnikerln.

Transportmanagerinnen kédnnen auch eine eigene Unternehmensberatungsfirma griinden. Die gesetzlich
geregelten Voraussetzungen finden sich in der aktuellen Unternehmensberatungs-Verordnung. Weitere Infos bietet
auch die Wirtschaftskammer Osterreich WKO.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 2.710,- bis € 2.960,- *
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* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehélter in den Kollektivvertragen (Stand: 2022). Eine Ubersicht Gber alle Einstiegsgehélter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt flr Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertdgen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (OGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

IMPRESSUM

Fiir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des &6ffentlichen Rechts
Treustral3e 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 31.01.24
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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