«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

Reiseleiterin
Reiseleiter

Einstiegsgehalt: € 1.910,- bis € 2.030,-
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TATIGKEITSMERKMALE

Reiseleiterlnnen begleiten und betreuen Reiseteilnehmerinnen von organisierten Reisen und sorgen daftir, dass
die Anreise und der Aufenthalt am Urlaubsort klaglos und angenehm verlaufen. Sie planen und organisieren
gemeinsam mit den Reiseveranstalterlnnen z.B. die Reiserouten, das Sightseeing-Programm sowie Beférderungs-
und Ubernachtungsméglichkeiten.

Im Zuge der Reise empfangen sie die Gaste, informieren sie Uber den Reiseablauf, GUberwachen die Zimmervergabe
und informieren Uber Sehenswiirdigkeiten, Veranstaltungen und Programmaéanderungen. Auf Wunsch besorgen

sie Eintrittskarten fur kulturelle oder sportliche Veranstaltungen, wie z.B. Theatervorstellungen, Konzerte oder
FuBballspiele, und buchen Fuhrungen ortlicher Fremdenfuhrerinnen.

Reiseleiterlnnen helfen auch bei organisatorischen Mangeln oder Problemen weiter, z.B. bei Fehlern bei
der Zimmerbuchung, Gepacksverlust, Diebstahl oder Erkrankung. Im Bedarfsfall Gbersetzen sie fir die
Reiseteilnehmerinnen.

Typische Tatigkeiten sind z.B.:

. Reisegruppen begleiten und betreuen
. Reisen, Touren und Fihrungen organisieren und koordinieren
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. Gaste am Flughafen oder Bahnhof empfangen

. Touristinnen tber die Geschichte und Kultur des Reiselands informieren
. Hotelbuchungen, Flugtickets und Eintrittskarten organisieren

. Beschwerden und Wunsche der Teilnehmerinnen entgegennehmen

. Termine koordinieren

SIEHE AUCH

. Fremdenfuhrerin (Kurz-/Spezialausbildung)
. Reiseberaterin (Mittlere/Hohere Schulen)

ANFORDERUNGEN

. Bereitschaft, am Wochenende zu arbeiten
. Durchsetzungsvermaogen

. Fremdsprachenkenntnisse

. Freude am Kontakt mit Menschen

c Interesse fur Tourismus

C Kommunikationsfahigkeit

. Organisationstalent

. Probleml6sungsfahigkeit

. Reisebereitschaft

. Serviceorientierung

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Beschaftigungsmoglichkeiten bieten z.B. folgende Unternehmen und Branchen:

. Reisebtiros

. Reiseveranstaltungsunternehmen

. Bus- und Schifffahrtsunternehmen

. Fremdenverkehrsverbande und -blros

. Grolere Hotels, Hotelketten und Kurverwaltungen

AUSSICHTEN

In Osterreich hat sich die Tourismus- und Freizeitbranche vor der Corona-Krise gut entwickelt. In vielen Hotels

und Gastronomiebetrieben herrschte Fachkraftemangel. Die Corona-Krise hat diese Branche allerdings von allen
Wirtschaftsbereichen am starksten getroffen. Ein verfriihtes Ende der Wintersaison, Reisebeschrankungen sowie
die Schliefung von Gaststatten und Nachtigungsbetrieben tber viele Monate hinweg haben vielen Betrieben
schwer zugesetzt. Als Folge dieser Entwicklungen mussten viele Betriebe Mitarbeiterinnen kiindigen oder in
Kurzarbeit schicken. Hinzu kommt die Absage von Geschéftsreisen, Kongressen, Events und Kulturveranstaltungen.
Die Berufsaussichten sind derzeit noch nicht abschatzbar, jedoch werden in diesen Branchen noch langere Zeit
schwierige Arbeitsmarktbedingungen erwartet.

Viele ReiseleiterInnen arbeiten nicht angestellt, sondern selbststandig. Studierende ben den Beruf auch
nebenberuflich oder saisonal befristet aus, z.B. im Rahmen eines Studienaufenthalts im Ausland. Sehr gute
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Fremdsprachen- und Landeskenntnisse sowie teilweise auch padagogisches Know-how und spezielle Sport- oder
allgemeine Animationskenntnisse kénnen die Chancen auf dem Arbeitsmarkt erhéhen.

AUSBILDUNG

Eine gute Grundlage fir diesen Beruf sind Ausbildungen an berufsbildenden mittleren und héheren
Tourismusschulen. Auch manche Fachschulen sowie héhere Lehranstalten fur wirtschaftliche Berufe bieten
Ausbildungsschwerpunkte in den Bereichen Tourismus und Freizeitmanagement an. Die schulischen Ausbildungen
an Tourismusschulen beinhalten je nach Ausrichtung oftmals das Erlernen von mehreren Fremdsprachen sowie
Qualifikationen in den Bereichen Reisemanagement, Tourismusmarketing und Kundenmanagement. Zudem
werden im Rahmen von mehrwéchigen Betriebspraktika erste berufliche Erfahrungen gesammelt. Weiters werden
angehende Reiseleiterlnnen haufig innerbetrieblich eingeschult und absolvieren zusatzliche Lehrgange.

Dieser Beruf kann auch im Rahmen von Kurz- und Spezialausbildungen erlernt werden, siehe den Beruf
ReiseleiterIn (Kurz-/Spezialausbildung).

Ausbildungen im Ausbildungskompass

Burgenland
Hotelfachschule - ohne Vertiefung (Schulausbildung)

Tourismusschule Hotelfachschule Oberwart
Adresse: 7400 Oberwart, Badgasse 5
Webseite: https://www.tourismusschulen-oberwart.at/

Hohere Lehranstalt fir Tourismus (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Tourismusschule Hotelfachschule Oberwart
Adresse: 7400 Oberwart, Badgasse 5
Webseite: https://www.tourismusschulen-oberwart.at/

Hohere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Tourism | E-Marketing | Media Design (Berufsbildende héhere Schule
(BHS))

Hoéhere Bundeslehranstalt fur wirtschaftliche Berufe und fir Tourismus - PANNONEUM
Adresse: 7100 Neusiedl/See, Bundesschulstral3e 4
Webseite: http://www.pannoneum.at/

Hoéhere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Tourism | International | Communication (Berufsbildende héhere
Schule (BHS))

Hohere Bundeslehranstalt fur wirtschaftliche Berufe und fir Tourismus - PANNONEUM

Adresse: 7100 Neusiedl/See, BundesschulstralRe 4
Webseite: http://www.pannoneum.at/
Karnten

Kolleg fUr Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Destinations- und Hotelmanagement (Kolleg)
Karntner Tourismusschulen Warmbad Villach

Adresse: 9504 Warmbad Villach, Warmbad Villach
Webseite: https://www.kts-villach.at/
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Hohere Lehranstalt flr Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Hotelmanagement mit IT (Berufsbildende héhere Schule
(BHS))

Karntner Tourismusschulen Warmbad Villach
Adresse: 9504 Warmbad Villach, Warmbad Villach
Webseite: https://www.kts-villach.at/

Hoéhere Lehranstalt fur Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Internationales Tourismusmanagement (drei lebende
Fremdsprachen) (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Karntner Tourismusschulen Warmbad Villach
Adresse: 9504 Warmbad Villach, Warmbad Villach
Webseite: https://www.kts-villach.at/

Hohere Lehranstalt fir Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Tourismus und Pferdewirtschaft (Berufsbildende hohere
Schule (BHS))

Karntner Tourismusschulen Warmbad Villach
Adresse: 9504 Warmbad Villach, Warmbad Villach
Webseite: https://www.kts-villach.at/

Niederdsterreich
Kolleg fur Tourismus - Hotel & Tourism Management (Unterrichtssprache Englisch) (Kolleg)

International College of Tourism and Management
Adresse: 2540 Bad Voslau, Johann Straul Stral3e 2
Webseite: https://www.itm-college.eu/

Kolleg fir Tourismus - OHV Trainee (Kolleg)

Hohere Bundeslehranstalt fur Tourismus Semmering
Adresse: 2680 Semmering, HochstralRe 37
Webseite: https://www.hltsemmering.ac.at

Hotelfachschule - Ausbildungsschwerpunkt Kaffee (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Hohere Bundeslehranstalt fur Tourismus Krems
Adresse: 3500 Krems/Donau, Langenloiser Stral3e 22
Webseite: https://www.hlfkrems.ac.at/

Hotelfachschule - Ausbildungsschwerpunkt Patisserie (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Hohere Bundeslehranstalt fur Tourismus Krems
Adresse: 3500 Krems/Donau, Langenloiser Stral3e 22
Webseite: https://www.hlfkrems.ac.at/

Hotelfachschule - Vertiefung Hotel- und Gastronomiemanagement (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Hohere Bundeslehranstalt fur Tourismus Semmering
Adresse: 2680 Semmering, HochstralRe 37
Webseite: https://www.hltsemmering.ac.at

Interkulturelle Hotelfachschule - Vertiefung Zweite lebende Fremdsprache (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))
Hohere Bundeslehranstalt fur Tourismus Retz

Adresse: 2070 Retz, Rupert Rockenbauer-Platz 2
Webseite: http://www.tourismusschulen-retz.ac.at/
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Handelsakademie - Ausbildungsschwerpunkt Management fir Kulturtourismus (MKUT) (Berufsbildende héhere
Schule (BHS))

Bundeshandelsakademie und Bundeshandelsschule Ganserndorf
Adresse: 2230 Ganserndorf, Hans-Kudlich-Gasse 30
Webseite: https://www.hakgaenserndorf.ac.at/

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Digital Marketing (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Héhere Tourismusschule WK NO St. Pélten
Adresse: 3100 St. Polten, Mariazeller Stralze 97
Webseite: https://hts-stp.at/

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Ausbildungsschwerpunkt Food Design und Entertainment (Berufsbildende héhere
Schule (BHS))

Héhere Tourismusschule WK NO St. Polten
Adresse: 3100 St. Polten, Mariazeller StraRe 97
Webseite: https://hts-stp.at/

Hohere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Eventmanagement und Fremdsprachen (Berufsbildende héhere Schule
(BHS))

Hohere Bundeslehranstalt flir Tourismus Retz
Adresse: 2070 Retz, Rupert Rockenbauer-Platz 2
Webseite: http://www.tourismusschulen-retz.ac.at/

Hohere Bundeslehranstalt fiir Tourismus Krems
Adresse: 3500 Krems/Donau, Langenloiser Stral3e 22
Webseite: https://www.hlfkrems.ac.at/

Hoéhere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Eventmanagement und Sales (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Hohere Bundeslehranstalt fir Tourismus Semmering
Adresse: 2680 Semmering, HochstralBe 37
Webseite: https://www.hltsemmering.ac.at

Hohere Lehranstalt fr Tourismus - Vertiefung Hotel- und Dienstleistungsmanagement (Berufsbildende héhere Schule
(BHS))

Hbéhere Bundeslehranstalt fir Tourismus Krems
Adresse: 3500 Krems/Donau, Langenloiser Stral3e 22
Webseite: https://www.hlfkrems.ac.at/

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Innovativer Tourismus (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Hoéhere Bundeslehranstalt fir Tourismus Retz
Adresse: 2070 Retz, Rupert Rockenbauer-Platz 2
Webseite: http://www.tourismusschulen-retz.ac.at/

Hoéhere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung International Travel Business (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Hoéhere Bundeslehranstalt fur Tourismus Semmering
Adresse: 2680 Semmering, HochstralRe 37
Webseite: https://www.hltsemmering.ac.at

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Internationale Kommunikation (Berufsbildende héhere Schule (BHS))
Hohere Bundeslehranstalt fir Tourismus Krems

Adresse: 3500 Krems/Donau, Langenloiser Stral3e 22
Webseite: https://www.hlfkrems.ac.at/
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Hoéhere Lehranstalt flr Tourismus - Vertiefung Sport und Tourismusmarketing (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Hohere Bundeslehranstalt fir Tourismus Semmering
Adresse: 2680 Semmering, HochstralBe 37
Webseite: https://www.hltsemmering.ac.at

Aufbaulehrgang fur Tourismus - Vertiefung Eventmanagement und Fremdsprachen (Aufbaulehrgang)

Hohere Bundeslehranstalt flir Tourismus Retz
Adresse: 2070 Retz, Rupert Rockenbauer-Platz 2
Webseite: http://www.tourismusschulen-retz.ac.at/

Aufbaulehrgang fur Tourismus - Vertiefung Startups und Events im Tourismus (Aufbaulehrgang)

Hohere Bundeslehranstalt flir Tourismus Retz
Adresse: 2070 Retz, Rupert Rockenbauer-Platz 2
Webseite: http://www.tourismusschulen-retz.ac.at/

Oberosterreich
Hotelfachschule - Vertiefung Gastronomie und Ernahrung (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Hohere Bundeslehranstalt fur wirtschaftliche Berufe und Tourismus Weyer
Adresse: 3335 Weyer, EgererstralRe 14
Webseite: https://www.bbs-weyer.at/

Hotelfachschule - Vertiefung Kiiche und Service (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Tourismusschulen Bad Leonfelden
Adresse: 4190 Bad Leonfelden, Hagauer StralRe 17
Webseite: https://www.baletour.at

Hotelfachschule - Vertiefung Kulinarik (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl
Adresse: 4820 Bad Ischl, Katrinstral3e 2
Webseite: https://www.ts-badischl.at/

Hotelfachschule - Vertiefung Sport & Erlebnispadagogik (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl
Adresse: 4820 Bad Ischl, Katrinstral3e 2
Webseite: https://www.ts-badischl.at/

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Digital Marketing (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl
Adresse: 4820 Bad Ischl, Katrinstral3e 2
Webseite: https://www.ts-badischl.at/

Hohere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung e-Marketing und Mediendesign (Berufsbildende hdhere Schule (BHS))

Hohere Bundeslehranstalt fur wirtschaftliche Berufe und Tourismus Weyer
Adresse: 3335 Weyer, EgererstralRe 14
Webseite: https://www.bbs-weyer.at/

Hohere Lehranstalt fr Tourismus - Vertiefung Event- und Kulturmanagement (Berufsbildende héhere Schule (BHS))
Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl

Adresse: 4820 Bad Ischl, Katrinstral3e 2
Webseite: https://www.ts-badischl.at/
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Hoéhere Lehranstalt flr Tourismus - Vertiefung Hotel- und Gastronomiemanagement (Berufsbildende héhere Schule
(BHS))

Tourismusschulen Bad Leonfelden
Adresse: 4190 Bad Leonfelden, Hagauer Stral3e 17
Webseite: https://www.baletour.at

Hoéhere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Hotel- und Travelmanagement (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl
Adresse: 4820 Bad Ischl, KatrinstraRe 2
Webseite: https://www.ts-badischl.at/

Hoéhere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Hotelmanagement und Wellness (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Bad Leonfelden
Adresse: 4190 Bad Leonfelden, Hagauer Stral3e 17
Webseite: https://www.baletour.at

Hoéhere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Tourismus- und Reisemanagement (Berufsbildende hdhere Schule
(BHS))

Tourismusschulen Bad Leonfelden

Adresse: 4190 Bad Leonfelden, Hagauer StralRe 17

Webseite: https://www.baletour.at

Aufbaulehrgang fur Tourismus - Vertiefung Sportmanagement (Aufbaulehrgang)
Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl

Adresse: 4820 Bad Ischl, Katrinstral3e 2

Webseite: https://www.ts-badischl.at/

Aufbaulehrgang fur Tourismus - Vertiefung Vitality & Spa Management (Aufbaulehrgang)

Tourismusschulen Salzkammergut Bad Ischl

Adresse: 4820 Bad Ischl, Katrinstral3e 2
Webseite: https://www.ts-badischl.at/
Salzburg

Kolleg fur Tourismus - Fachrichtung Hospitality Management (Unterrichtssprache Englisch) (Kolleg)

Tourismusschulen Salzburg - Klessheim
Adresse: 5071 Siezenheim, Klessheimer Stral3e 4
Webseite: https://klessheim.at

Hotelfachschule - Vertiefung Digital Business (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Tourismusschulen Salzburg - Bramberg
Adresse: 5733 Bramberg, Wennser Stral3e 50
Webseite: https://ts-bramberg.at/

Hotelfachschule - Vertiefung Ernahrung und Sport (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))
Tourismusschulen Salzburg - Klessheim

Adresse: 5071 Siezenheim, Klessheimer Stral3e 4
Webseite: https://klessheim.at
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Hotelfachschule - Vertiefung Meisterklasse Kulinarik (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Tourismusschulen Salzburg - Bad Hofgastein
Adresse: 5630 Bad Hofgastein, Dr.-Zimmermann-Stral3e 16
Webseite: https://ts-badhofgastein.at

Hoéhere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Culinary Art - Food & Beverage Skills (Berufsbildende héhere Schule
(BHS))

Tourismusschulen Salzburg - Klessheim
Adresse: 5071 Siezenheim, Klessheimer Strale 4
Webseite: https://klessheim.at

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Hotel Management und digitales Marketing (Berufsbildende héhere
Schule (BHS))

Tourismusschulen Salzburg - Klessheim

Adresse: 5071 Siezenheim, Klessheimer Stral3e 4

Webseite: https://klessheim.at

Hohere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung International Tourism and Management (Berufsbildende héhere Schule
(BHS))

Tourismusschulen Salzburg - Klessheim

Adresse: 5071 Siezenheim, Klessheimer StralRe 4

Webseite: https://klessheim.at

Hoéhere Lehranstalt fr Tourismus - Vertiefung Outdoor (Berufsbildende héhere Schule (BHS))
Tourismusschulen Salzburg - Bramberg

Adresse: 5733 Bramberg, Wennser Stral3e 50

Webseite: https://ts-bramberg.at/

Hoéhere Lehranstalt fr Tourismus - Vertiefung Trendsport, Health und Lifestyle (Berufsbildende héhere Schule (BHS))
Tourismusschulen Salzburg - Bad Hofgastein

Adresse: 5630 Bad Hofgastein, Dr.-Zimmermann-Stral3e 16

Webseite: https://ts-badhofgastein.at

Hoéhere Lehranstalt flr Tourismus und Ski - Schwerpunkt Sportmanagement (Berufsbildende hdhere Schule (BHS))
Tourismusschulen Salzburg - Bad Hofgastein

Adresse: 5630 Bad Hofgastein, Dr.-Zimmermann-Stral3e 16

Webseite: https://ts-badhofgastein.at

Aufbaulehrgang fur Tourismus - Vertiefung Finanz- und Risikomanagement (Aufbaulehrgang)

Tourismusschulen Salzburg - Bramberg

Adresse: 5733 Bramberg, Wennser Stral3e 50
Webseite: https://ts-bramberg.at/
Steiermark

Kolleg fur Tourismus - Vertiefung Digital Tourism, Startups & Entrepreneurship (Kolleg)
Tourismusschulen Bad Gleichenberg

Adresse: 8344 Bad Gleichenberg, Kaiser-Franz-Josef-Stral3e 18
Webseite: https://www.tourismusschule.com/

Seite 8 von 14 | AMS Berufslexikon - Mittlere/H6here Schulen | www.ams.at/berufslexikon


https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung105897
https://ts-badhofgastein.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung106726
https://klessheim.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung4263
https://klessheim.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung106729
https://klessheim.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung105884
https://ts-bramberg.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung100811
https://ts-badhofgastein.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung106646
https://ts-badhofgastein.at
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung106723
https://ts-bramberg.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung105914
https://www.tourismusschule.com/
http://www.ams.at/berufslexikon

Reiseleiterin

Reiseleiter s BERUFSLEXIKON

Kolleg fUr Tourismus - Vertiefung Dritte lebende Fremdsprache (Kolleg)

Tourismusschulen Bad Gleichenberg
Adresse: 8344 Bad Gleichenberg, Kaiser-Franz-Josef-Stralie 18
Webseite: https://www.tourismusschule.com/

Hotelfachschule - Vertiefung Tourismus- und Genussakademie (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Tourismusschulen Bad Gleichenberg
Adresse: 8344 Bad Gleichenberg, Kaiser-Franz-Josef-Stralie 18
Webseite: https://www.tourismusschule.com/

Hoéhere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Dritte lebende Fremdsprache (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Bad Gleichenberg
Adresse: 8344 Bad Gleichenberg, Kaiser-Franz-Josef-Stralie 18
Webseite: https://www.tourismusschule.com/

Hoéhere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Eventmanagement und Digitales Marketing (Berufsbildende héhere
Schule (BHS))

Tourismusschulen Bad Gleichenberg
Adresse: 8344 Bad Gleichenberg, Kaiser-Franz-Josef-StralRe 18
Webseite: https://www.tourismusschule.com/

Hoéhere Lehranstalt fur wirtschaftliche Berufe - Vertiefung Kunst, Kultur-, Tourismus- und Eventmanagement
(Berufsbildende hohere Schule (BHS))

Hohere Bundeslehranstalt fur wirtschaftliche Berufe Deutschlandsberg

Adresse: 8530 Deutschlandsberg, Lagergasse 11
Webseite: https://www.hlw-dl.at/
Tirol

Kolleg fur Berufstatige fur Tourismus (Kolleg)

Tourismuskolleg Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Klostergasse 5
Webseite: https://www.tourismuskolleg.at

Kolleg fur Tourismus - Vertiefung Internationale Reisewirtschaft und E-Tourismus (Kolleg)

Tourismuskolleg Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Klostergasse 5
Webseite: https://www.tourismuskolleg.at

Kolleg fur Tourismus - Vertiefung Sport und Eventtourismus (Kolleg)

Tourismuskolleg Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Klostergasse 5
Webseite: https://www.tourismuskolleg.at

Hotelfachschule - Praxisfachschule Kulinarische Meisterklasse (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))
Tourismusschulen Villa Blanka Innsbruck

Adresse: 6020 Innsbruck, Weiherburggasse 31
Webseite: https://www.villablanka.com/
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Hotelfachschule - Vertiefung Gastronomie und Hotelmanagement (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Hohere Bundeslehranstalt fir Tourismus St. Johann/Tirol
Adresse: 6380 St. Johann/Tirol, Neubauweg 9
Webseite: https://www.tourismusschulen.at

Hotelfachschule - Vertiefung Gastronomiezertifzierte Spezialausbildungen (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Hohere Bundeslehranstalt fir Tourismus Zell am Ziller
Adresse: 6280 Zell am Ziller, Schwimmbadweg 3
Webseite: https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/

Handelsakademie - HAK SPRACHEN business.international (Berufsbildende hohere Schule (BHS))

Bundeshandelsakademie und Bundeshandelsschule Imst
Adresse: 6460 Imst, Landesrat-Gebhard-StralRe 2
Webseite: https://www.hak-imst.ac.at/

Hoéhere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Dritte lebende Fremdsprache (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Hohere Bundeslehranstalt fir Tourismus St. Johann/Tirol
Adresse: 6380 St. Johann/Tirol, Neubauweg 9
Webseite: https://www.tourismusschulen.at

Hohere Bundeslehranstalt fir Tourismus Zell am Ziller
Adresse: 6280 Zell am Ziller, Schwimmbadweg 3
Webseite: https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/

Hoéhere Lehranstalt fr Tourismus - Vertiefung Internationale Reisewirtschaft und Digitales Marketing (Berufsbildende
hohere Schule (BHS))

Hohere Bundeslehranstalt fur Tourismus Zell am Ziller
Adresse: 6280 Zell am Ziller, Schwimmbadweg 3
Webseite: https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/

Hoéhere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Villa Blanka International (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Villa Blanka Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Weiherburggasse 31
Webseite: https://www.villablanka.com/

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Villa Blanka Office Digital (Berufsbildende hdhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Villa Blanka Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Weiherburggasse 31
Webseite: https://www.villablanka.com/

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Villa Blanka Touristal (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Villa Blanka Innsbruck
Adresse: 6020 Innsbruck, Weiherburggasse 31
Webseite: https://www.villablanka.com/

Aufbaulehrgang fur Tourismus - Vertiefung Angewandtes Tourismusmanagement und Seminare (Aufbaulehrgang)
Hbéhere Bundeslehranstalt fur Tourismus Zell am Ziller

Adresse: 6280 Zell am Ziller, Schwimmbadweg 3
Webseite: https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/
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Aufbaulehrgang fir Tourismus - Vertiefung Bar hoch 4 (Gastronomie und Hotellerie) (Aufbaulehrgang)
Hohere Bundeslehranstalt fir Tourismus St. Johann/Tirol

Adresse: 6380 St. Johann/Tirol, Neubauweg 9

Webseite: https://www.tourismusschulen.at

Aufbaulehrgang fur Tourismus - Vertiefung Gastronomie und Hotellerie (Aufbaulehrgang)

Hohere Bundeslehranstalt fir Tourismus Zell am Ziller

Adresse: 6280 Zell am Ziller, Schwimmbadweg 3

Webseite: https://www.zillertaler-tourismusschulen.at/

Aufbaulehrgang fur Tourismus - Vertiefung Kulinarik trifft Management (Aufbaulehrgang)

Tourismusschulen Villa Blanka Innsbruck

Adresse: 6020 Innsbruck, Weiherburggasse 31
Webseite: https://www.villablanka.com/
Vorarlberg

Hohere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Dritte lebende Fremdsprache (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Bludenz
Adresse: 6700 Bludenz, SchillerstraRe 10
Webseite: https://www.tourismusschulen-bludenz.at/

Wirtschaftsschulen Bezau
Adresse: 6870 Bezau, Greben 178
Webseite: https://www.bws.ac.at/

Hohere Lehranstalt fr Tourismus - Vertiefung Hotelmanagement (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Tourismusschulen Bludenz

Adresse: 6700 Bludenz, SchillerstraRe 10
Webseite: https://www.tourismusschulen-bludenz.at/
Wien

Kolleg fur Tourismus - Vertiefung Hotelmanagement (Kolleg)

Tourismusschulen MODUL der Wirtschaftskammer Wien
Adresse: 1180 Wien, MichaelerstralRe 1
Webseite: https://www.modul.at/

Hotelfachschule - Vertiefung Catering Management (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))
Hohere Bundeslehranstalt fir Tourismus und wirtschaftliche Berufe Wien 13

Adresse: 1130 Wien, Bergheidengasse 5-19

Webseite: https://www.bergheidengasse.at/

Hotelfachschule - Vertiefung Gastronomie und Hotelmanagement (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))
Hohere Bundeslehranstalt flr Tourismus - Wien 21

Adresse: 1210 Wien, Wassermanngasse 12

Webseite: https://www.wassermanngasse.at/

Hotelfachschule - Vertiefung Gastronomie-Management (Berufsbildende mittlere Schule (BMS))

Hertha Firnberg Schulen fur Wirtschaft und Tourismus Wien
Adresse: 1220 Wien, Firnbergplatz 1
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Webseite: http://www.firnbergschulen.at/

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Destinations-, Event- und Reisemanagement (Berufsbildende héhere
Schule (BHS))

Tourismusschulen MODUL der Wirtschaftskammer Wien
Adresse: 1180 Wien, MichaelerstralRe 1
Webseite: https://www.modul.at/

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Hotel- und Gastronomiemanagement (Berufsbildende héhere Schule
(BHS))

Hohere Bundeslehranstalt fur Tourismus und wirtschaftliche Berufe Wien 13
Adresse: 1130 Wien, Bergheidengasse 5-19
Webseite: https://www.bergheidengasse.at/

Hoéhere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Hotelmanagement (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Tourismusschulen MODUL der Wirtschaftskammer Wien
Adresse: 1180 Wien, Michaelerstralle 1
Webseite: https://www.modul.at/

Hohere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung International Business & Tourism (Berufsbildende héhere Schule (BHS))

Hertha Firnberg Schulen fur Wirtschaft und Tourismus Wien
Adresse: 1220 Wien, Firnbergplatz 1
Webseite: http://www.firnbergschulen.at/

Hohere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Management for International Tourism (Berufsbildende héhere Schule
(BHS))

Hbéhere Bundeslehranstalt fir Tourismus - Wien 21
Adresse: 1210 Wien, Wassermanngasse 12
Webseite: https://www.wassermanngasse.at/

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Marketing & touristisches Management (Berufsbildende héhere Schule
(BHS))

Hertha Firnberg Schulen fur Wirtschaft und Tourismus Wien
Adresse: 1220 Wien, Firnbergplatz 1
Webseite: http://www.firnbergschulen.at/

Hohere Lehranstalt fur Tourismus - Vertiefung Marketing Management im Tourismus (Berufsbildende héhere Schule
(BHS))

Hohere Bundeslehranstalt fur Tourismus und wirtschaftliche Berufe Wien 13
Adresse: 1130 Wien, Bergheidengasse 5-19
Webseite: https://www.bergheidengasse.at/

Hohere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Marketing und Management (Berufsbildende hohere Schule (BHS))

Hohere Bundeslehranstalt fur Tourismus - Wien 21
Adresse: 1210 Wien, Wassermanngasse 12
Webseite: https://www.wassermanngasse.at/

Hoéhere Lehranstalt fir Tourismus - Vertiefung Programmieren im Tourismus (Berufsbildende héhere Schule (BHS))
Hohere Bundeslehranstalt fur Tourismus - Wien 21

Adresse: 1210 Wien, Wassermanngasse 12
Webseite: https://www.wassermanngasse.at/
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Aufbaulehrgang fur Tourismus - Hotel- und Gastronomiemanagement (Aufbaulehrgang)

Hohere Bundeslehranstalt fur Tourismus und wirtschaftliche Berufe Wien 13
Adresse: 1130 Wien, Bergheidengasse 5-19
Webseite: https://www.bergheidengasse.at/

Aufbaulehrgang fur Tourismus - Vertiefung Event- und Erlebnismanagement (Aufbaulehrgang)

Hohere Bundeslehranstalt flir Tourismus - Wien 21
Adresse: 1210 Wien, Wassermanngasse 12
Webseite: https://www.wassermanngasse.at/

Aufbaulehrgang fir Tourismus - Vertiefung Patisserie (Aufbaulehrgang)

Gastgewerbefachschule des Schulvereins der Wiener Gastwirte
Adresse: 1010 Wien, Judenplatz 3-4
Webseite: https://gafa.ac.at/

WEITERBILDUNG

Weiterbildungsmaoglichkeiten fur Absolventinnen von Fachschulen bieten beispielsweise Aufbaulehrgénge, die
zur Matura fuhren, sowie eine Studienberechtigungsprifung oder die Berufsreifeprifung. Diese ermdglichen den
Zugang zu Kollegs oder Universitaten, z.B. im Bereich Tourismus. Auch einschlagige Fachhochschul-Studiengange
bieten eine Weiterbildungsperspektive.

Weiterbildungen kénnen bei Erwachsenenbildungseinrichtungen wie BFI und WIFI sowie bei privaten Aus- und
Weiterbildungsinstituten absolviert werden, z.B. fur folgende Bereiche:

. Beschwerdemanagement

. Veranstaltungsmanagement
. Kulturvermittlung

. Reiseburomanagement

. Destinationsmanagement

. Fremdsprachen

. Freizeitpadagogik

Seit Herbst 2023 kdnnen an Universitaten, Fachhochschulen, Padagogische Hochschulen sowie Privatuniversitaten
zusatzlich zum bisherigen Studienangebot auch berufsbegleitende Weiterbildungsstudien absolviert werden.
Diese bieten auch Personen, die keine Hochschulreife (Matura, Berufsreife- oder Studienberechtigungsprifung)
besitzen, die Moglichkeit den akademischen Titel ,Bachelor Professional (BPr)" oder ,,Master Professional (MPr)" zu
erwerben.

Far die Zulassung zu einem Bachelor Professional-Studium ist ein einschlagiger beruflicher Ausbildungsabschluss
(z.B. Lehre, BMS-Abschluss) oder eine mehrjahrige Berufserfahrung im Studienbereich erforderlich.

Personen, die einen Master Professional abgeschlossen haben, kdnnen in der Folge dann auch ein
Doktoratsstudium absolvieren.

AUFSTIEG

Aufstiegsmoglichkeiten bestehen in Managementfunktionen im gesamten Tourismusbereich. Berufliche
Entwicklungsmdglichkeiten bestehen zudem als Fremdenfuhrerin sowie im Bereich der Reiseorganisation.

Eine selbststandige Berufsaustbung ist z.B. im Rahmen des reglementierten Gewerbes "Fremdenfuhrerin" sowie
des freien Gewerbes "Reisebetreuung" moglich. Fir reglementierte Gewerbe muss bei der Gewerbeanmeldung der
jeweils vorgeschriebene Befahigungsnachweis, z.B. in Form einer Befahigungsprufung, eines bestimmten Schul-
oder Studienabschlusses oder einer fachlichen Tatigkeit, erbracht werden. Ein freies Gewerbe erfordert keinen
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Beféhigungsnachweis, sondern lediglich die Erfillung der allgemeinen Voraussetzungen zur Anmeldung eines
Gewerbes.

Weitere Informationen finden Sie auf der Website der Wirtschaftskammer Osterreich sowie in der Liste der
reglementierten Gewerbe und der Liste der freien Gewerbe.

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€1.910,- bis € 2.030,- *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehalter in den Kollektivvertragen (Stand: 2022). Eine Ubersicht (iber alle Einstiegsgehalter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (OGB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).

In den angegebenen Einkommenswerten sind Trinkgelder nicht enthalten, die in diesem Beruf oft einen wichtigen
Bestandteil des Einkommens ausmachen.

IMPRESSUM

Fiir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des 6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 17.02.24
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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