«@Ws BERUFSLEXIKON

Das Berufslexikon ist ein Online-Informationstool des AMS und bietet umfassende Berufsinformationen zu
fast 1.800 Berufen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.berufslexikon.at zu Berufsanforderungen,
Beschaftigungsperspektiven und Einstiegsgehaltern sowie zu Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

Speditionskauffrau
Speditionskaufmann

@ Lehrzeit: 3 Jahre Einstiegsgehalt: € 2.070,- bis € 2.410,-
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TATIGKEITSMERKMALE

Speditionskaufleute organisieren und vermitteln Gutertransporte und beauftragen Transportunternehmen

mit der DurchfUhrung der Transporte. Die Transporte werden mit verschiedenen Verkehrsmitteln (Bahn, Schiff,
Flugzeug, Lastkraftwagen) ausgefihrt. Manchmal (bei eigenen Fahrzeugen des Beschaftigungsbetriebes) sind

die Speditionskaufleute auch mit der Durchfihrung der Guterbeférderung befasst. Nach Entgegennahme eines
Transportauftrages sind die Speditionskaufleute fir die gesamte Abwicklung zustandig. Bei Auftragsibernahme
beraten sie die Kunden hinsichtlich der Wahl der Transportmittel, der Transportrouten und der Verpackung der zu
transportierenden Guter. Sie kalkulieren die Transportkosten und legen einen Speditionsakt an, in dem samtliche
durchgefuhrte Leistungen vermerkt werden.

Bei der genauen Planung des Transportes teilen die Speditionskaufleute den Einsatz der betriebseigenen
Transportfahrzeuge ein oder fihren Verhandlungen mit anderen Verkehrstragern. Erfolgt der Transport mit
mehreren Verkehrsmitteln ("kombinierter Verkehr"), koordinieren sie den zeitlichen Ablauf des Transports und
sorgen fur die Bereitstellung von Verladegeraten (z.B. Krane, Hubstapler). Um vorhandene Ladekapazitaten

zu nutzen, stellen die Speditionskaufleute haufig Sammelladungen zusammen, bei denen die Transportguter
mehrerer Auftraggeber zu einem Transport zusammengefasst werden. Die Speditionskaufleute fullen die
Frachtpapiere aus und schlief3en im Auftrag der Kundinnen Transportversicherungen ab.
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Bei der Planung von Transporten im internationalen Guterverkehr erleichtern in zunehmendem Mal3e moderne
Nachrichtensysteme (wie z.B. Satellitenlbertragung, Teletextsysteme) den Zugang zu Informationen (z.B. Gber
Transportkosten verschiedener Verkehrsmittel) auch tber groRe Entfernungen und Zeitdifferenzen hinweg und
ermoglichen damit den Speditionskaufleuten, durch exakte Planung eine Minimierung der Transportkosten

zu erreichen. Handelt es sich bei einem Auftrag um einen grenzlberschreitenden Transport, so erledigen die
Speditionskaufleute auch die verschiedenen Zollformalitaten.

Sie sorgen fur die Ein- und Auslagerung der Transportgulter im Zollgutlager und fUhren gemeinsam mit den
Zollbeamten die Zollbeschau durch. Dabei wird die Ware gezahlt oder gewogen und die Ergebnisse mit

den Eintragungen auf den Transportpapieren verglichen. Fir die Ausfertigung der Zollpapiere nehmen die
Speditionskaufleute eine Tarifierung der Waren vor, d.h. sie berechnen anhand von Zolltariftabellen die zu
entrichtenden Abgaben und Ubernehmen deren Bezahlung fur den Kunden. Nach der Freigabe der Waren durch
die Zollbehérde wird der Transport durchgefihrt, und die Speditionskaufleute informieren den Empféanger tGber
den geplanten Zustelltermin.

Haufig Ubernehmen die Speditionskaufleute auch die kurz- oder langerfristige Zwischenlagerung von Gutern bis zu
deren Verkauf oder Auslieferung. Sie Uberprifen dabei den Wareneingang anhand von Lieferscheinen und sorgen
fur eine fachgerechte Lagerung der Ware. Friiher registrierten die Speditionskaufleute den Ein- und Ausgang von
Waren in Lagerblchern und Lagerkarteien, heute wird der Lagerbestand meist Gber EDV-Anlagen kontrolliert.

Anhand der im Speditionsakt vermerkten Leistungen nehmen die Speditionskaufleute die endgtltige Abrechnung
vor und errechnen dabei die Gesamtkosten der Guterbeférderung. Danach Ubermitteln sie dem Auftraggeber eine
detaillierte Abrechnung Uber erbrachte Leistungen und Kosten. Sind Transportschaden aufgetreten, leiten sie die
Schadensmeldung an die Versicherung weiter.

ANFORDERUNGEN

. Fingerfertigkeit: Arbeiten mit Biromaschinen, z.B. Rechenmaschinen, Bedienen der Computertastatur

. Sehvermaogen: Arbeiten am Bildschirm

c raumliche Vorstellungsfahigkeit: Einteilen der Transportmittel je nach Giterart und -menge

c mathematisch-rechnerische Fahigkeit: Erstellen der Kalkulationen und Abrechnungen

. Organisationstalent: Planen der Transporte

. Kontaktfahigkeit: Kundenbetreuung

. Fahigkeit zur Zusammenarbeit: mit Zollbehérden, anderen Transportunternehmen

. Sprachfertigkeit mundlich: Beraten der Kunden, Verhandeln mit anderen Transportunternehmen und mit

Behdrden
. Sprachfertigkeit schriftlich: Schriftverkehr mit Behérden und Kunden
. logisch-analytisches Denken: Organisieren der Transporte, Durchfihren der Zollabwicklung

. Selbstandigkeit: Organisieren der Gutertransporte

BESCHAFTIGUNGSMOGLICHKEITEN

Betriebe/Lehrbetriebe:

Speditionskaufleute arbeiten in kleinen, mittleren und grof3en Speditionen. Beschaftigungsmoglichkeiten gibt
es auch in Transport- und Exportabteilungen groBer Industriebetriebe. Beschaftigungsbetriebe sind in ganz
Osterreich zu finden, die meisten Unternehmen befinden sich in den Bundeslandern Niederdsterreich, Wien,
Oberdsterreich und Salzburg.

Lehrstellensituation:
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Dieser Lehrberuf wird sehr haufig erlernt. Die jahrliche Gesamtzahl der Speditionskaufmann/#frau-Lehrlinge steigt
nach einem erheblichen Rickgang Anfang der 2010er-Jahre seit einigen Jahren wieder an und liegt derzeit bei rund
900 Personen. Die meisten Lehrstellen gibt es in Oberdsterreich (mehr als ein Viertel); aber auch in den anderen
Bundeslandern sind viele Lehrstellen vorhanden, allerdings mit einer Ausnahme: Im Burgenland wurde zuletzt nur
ein Lehrling registriert.

Unterschiede nach Geschlecht:

Dieser Lehrberuf wird etwas haufiger von Mannern als von Frauen erlernt. Der Anteil der weiblichen Lehrlinge liegt
seit vielen Jahren konstant bei rund 40 bis 44 Prozent.

AUSSICHTEN

Berufsaussichten:

Die wirtschaftliche Situation des Spediteurgewerbes und damit auch die Beschaftigungsaussichten im Lehrberuf
Speditionskaufmann/-frau hangen stark von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung ab. Eine wichtige Rolle spielen
dabei fir Osterreich vor allem der EU-Binnenmarkt und der Warenverkehr zwischen Ost- und Westeuropa. Die
Auftrage und Umsatze der Osterreichischen Speditionen, Lager- und Logistikbetriebe sind in den letzten Jahren
sowohl im Inlands- als auch Exportgeschaft gestiegen.

Beschéftigungsaussichten:

Im Zusammenhang mit einer positiven wirtschaftlichen Entwicklung wird die Nachfrage nach Speditionskaufleuten
voraussichtlich etwas steigen.

AUSBILDUNGEN

aus dem Ausbildungskompass

Burgenland

Duale Akademie Logistics Management: Speditionskaufmann / Speditionskauffrau (Duale Akademie)

Duale Akademie Burgenland

Adresse: 7000 Eisenstadt, Robert-Graf-Platz 1
Webseite: https://www.dualeakademie.at/bgld/home.html
Karnten

Duale Akademie Logistics Management: Speditionskaufmann / Speditionskauffrau (Duale Akademie)
Duale Akademie Karnten

Adresse: 9020 Klagenfurt, Koschutastrale 3
Webseite: https://www.dualeakademie.at/kaernten/home.html

Niederdsterreich

Duale Akademie Logistics Management: Speditionskaufmann / Speditionskauffrau (Duale Akademie)

Duale Akademie Niederdsterreich

Adresse: 3100 St. Pélten, Wirtschaftskammer-Platz 1

Webseite: https://www.dualeakademie.at/noe/home.html

Vorbereitung auf die aulRerordentliche Lehrabschlussprufung: Speditionskaufmann/frau (a.o. Lehrabschluss)
BFI Niederdsterreich - Service-Center St. Pélten

Adresse: 3100 St. Polten, Herzogenburger StraRe 18
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Webseite: https://www.bfinoe.at/

BFI Niederosterreich - Service-Center Wiener Neustadt
Adresse: 2700 Wiener Neustadt, Lise-Meitner-Stral3e 1
Webseite: https://www.bfinoe.at

Oberosterreich

Lehre Speditionskaufmann/-frau (Lehre)

Berufsschule Ried

Adresse: 4910 Ried im Innkreis, VolksfeststralRe 7
Webseite: https://bs-ried.ac.at/

Duale Akademie Logistics Management: Speditionskaufmann / Speditionskauffrau (Duale Akademie)
Duale Akademie Oberdsterreich

Adresse: 4020 Linz, Wiener StraRe 150

Webseite: https://www.dualeakademie.at/ooe/home.html

Vorbereitung auf die aulRerordentliche Lehrabschlussprufung: Speditionskaufmann/frau (a.o. Lehrabschluss)

BFI Oberosterreich - Standort Wels

Adresse: 4600 Wels, RoseggerstralRe 14
Webseite: https://www.bfi-ooe.at/

WIFI Oberdsterreich

Adresse: 4021 Linz, Wiener StraRe 150
Webseite: http://www.ooe.wifi.at/
Salzburg

Lehre Speditionskaufmann/-frau (Lehre)

Landesberufsschule 3 Salzburg
Adresse: 5020 Salzburg, Erzherzog-Eugen-Stral3e 15
Webseite: https://Ibs3.salzburg.at

Duale Akademie Logistics Management: Speditionskaufmann / Speditionskauffrau (Duale Akademie)

Duale Akademie Salzburg
Adresse: 5027 Salzburg, Julius-Raab-Platz 2
Webseite: https://www.dualeakademie.at/salzburg/home.html

Vorbereitung auf die auBerordentliche Lehrabschlussprifung: Speditionskaufmann/frau (a.o. Lehrabschluss)

BFI Salzburg

Adresse: 5020 Salzburg, Schillerstral3e 30

Webseite: https://www.bfi-sbg.at/

BFI Salzburg - Pinzgau

Adresse: 5700 Zell/See, Ebenbergerstralle 1

Webseite: https://www.bfi-sbg.at/

BFI Salzburg - Pongau

Adresse: 5600 St. Johann im Pongau, Kasernenstral3e 21
Webseite: https://www.bfi-sbg.at/
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Steiermark
Lehre Speditionskaufmann/-frau (Lehre)
Landesberufsschule Mitterdorf

Adresse: 8662 Sankt Barbara im Murztal, Untere Berggasse 37
Webseite: https://www.berufsschulen.steiermark.at/

Duale Akademie Logistics Management: Speditionskaufmann / Speditionskauffrau (Duale Akademie)

Duale Akademie Steiermark

Adresse: 8010 Graz, Korblergasse 111-113
Webseite: https://www.dualeakademie.at/stmk/home.html
Tirol

Lehre Speditionskaufmann/-frau (Lehre)
Tiroler Fachberufsschule fir Handel und Blro Innsbruck

Adresse: 6020 Innsbruck, Lohbachufer 6b
Webseite: https://tfbs-hbi.tsn.at/

Duale Akademie Logistics Management: Speditionskaufmann / Speditionskauffrau (Duale Akademie)

Duale Akademie Tirol

Adresse: 6020 Innsbruck, Egger-Lienz-StraRe 118 7
Webseite: https://www.dualeakademie.at/tirol/home.html
Vorarlberg

Lehre Speditionskaufmann/-frau (Lehre)
Landesberufsschule Dornbirn 2

Adresse: 6850 Dornbirn, Eisplatzgasse 5
Webseite: https://Ibsdo2.snv.at/

Duale Akademie Logistics Management: Speditionskaufmann / Speditionskauffrau (Duale Akademie)
Duale Akademie Vorarlberg

Adresse: 6800 Feldkirch, Wichnergasse 9

Webseite: https://www.dualeakademie.at/vibg/home.html

Vorbereitung auf die auBerordentliche Lehrabschlussprifung: Speditionskaufmann/frau (a.o. Lehrabschluss)

lernlabor AT gmbh

Adresse: 6850 Dornbirn, Rolmahder 1
Webseite: https://www.lernlabor.at/
Wien

Lehre Speditionskaufmann/-frau (Lehre)
Berufsschule fiir Industrie, Finanzen und Transport

Adresse: 1120 Wien, Langenfeldgasse 13-15
Webseite: https://www.bsift.at/
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Duale Akademie Logistics Management: Speditionskaufmann / Speditionskauffrau (Duale Akademie)

Duale Akademie Wien
Adresse: 1020 Wien, StralRe der Wiener Wirtschaft 1
Webseite: https://www.dualeakademie.at/wien/home.html

Vorbereitung auf die aulRerordentliche Lehrabschlussprufung: Speditionskaufmann/frau (a.o. Lehrabschluss)

BFI Wien

Adresse: 1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1
Webseite: https://www.bfi.wien

QuintLog e.U.

Adresse: 1020 Wien, Freudenauer Hafenstralte 16
Webseite: http://quintlog.com/

Plativio

Adresse: 1100 Wien, Laxenburger Stra3e 39
Webseite: http://www.plativio.at/

WEITERBILDUNG

Der Beruf erfordert standige Weiterbildung in allen kaufmannischen Bereichen und vor allem in der EDV,
sowie hinsichtlich der Zoll- und Transportabwicklung. Méglichkeiten dazu bieten Weiterbildungskurse des
Berufsforderungsinstitutes (BFI) und des Wirtschaftsforderungsinstitutes (WIFI).

AUFSTIEG

Aufstiegsmaoglichkeiten:

Speditionskaufleute kdnnen zu Abteilungsleiterinnen, Verkehrsleiterlnnen, Prokuristinnen, Filialleiterinnen und
Geschaftsfihrerinnen aufsteigen.

Selbststandige Berufsausiibung:

Die Moglichkeit einer selbststandigen Berufsausubung (als Gewerbeinhaberln, Pachterin oder
Geschaftsfuhrerin) besteht fir Speditionskaufleute im Gewerbe "Spediteurin einschlielich der
Transportagentin" (Befahigungsnachweis erforderlich).

Weiters kénnen Speditionskaufleute im freien Gewerbe "Handelsagentin" und im Handelsgewerbe tatig

sein. Ein freies Gewerbe erfordert keinen Befahigungsnachweis, sondern lediglich eine Anmeldung bei der
Gewerbebehdrde.

VERGLEICHBARE SCHULEN

Folgende berufsbildende Schulen bieten teilweise eine ahnliche Ausbildung wie der Lehrberuf:
Normalformen (fir 14-Jahrige):

. Handelsschule

. Handelsakademie

. Fachschule fur wirtschaftliche Berufe

. Hohere Lehranstalt fur wirtschaftliche Berufe
. Sonstige berufsbildende Schulen mit kaufmannischen Ausbildungsinhalten

Sonderformen (fur Erwachsene), die auch als Weiterbildung fiir Lehrabsolventinnen geeignet sind:
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. Handelsakademie fir Berufstatige

. Aufbaulehrgang fur Handelsakademien

. Kolleg an Handelsakademien

. Aufbaulehrgang fur wirtschaftliche Berufe
. Kolleg fur wirtschaftliche Berufe

VERWANDTE LEHRBERUFE

Verwandte Lehrberufe

Archiv-, Bibliotheks- und Informationsassistentin

Assistentln in der Sicherheitsverwaltung

Bahnreise- und Mobilitatsservice

Bankkaufmann/-frau

Berufskraftfahrerin - Schwerpunkt Guterbeférderung
Berufskraftfahrerin - Schwerpunkt Personenbeférderung
Betriebsdienstleisterin

Betriebslogistikkaufmann/-frau

Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und Musikalienhandel

Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und Pressegrof3handel

Buch- und MedienwirtschafterIn - Verlag

Burokaufmann/-frau

Drogistin

E-Commerce-Kaufmann/-frau

EDV-Kaufmann/-frau

Einkauferln

Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Allgemeiner Einzelhandel
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Baustoffhandel
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Einrichtungsberatung
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Eisen- und Hartwaren
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Elektro-Elektronikberatung
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Feinkostfachverkauf
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Gartencenter
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Kraftfahrzeuge und Ersatzteile
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Lebensmittelhandel
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Parfimerie
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Schuhe
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Sportartikel
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Telekommunikation
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Textilhandel
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Uhren- und Juwelenberatung

Eventkaufmann/-frau

LAP-Ersatz*
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
ja<
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein

nein
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Verwandte Lehrberufe

Finanz- und Rechnungswesenassistentin
Finanzdienstleistungskaufmann/-frau

Foto- und Multimediakaufmann/-frau
GroBhandelskaufmann/-frau

Hotel- und Gastgewerbeassistentin

Hotel- und Restaurantfachmann/-frau
Hotelkaufmann/-frau (Lehrberuf)
Immobilienkaufmann/-frau - Schwerpunkt Bautrager
Immobilienkaufmann/-frau - Schwerpunkt Makler
Immobilienkaufmann/-frau - Schwerpunkt Verwalter
Industriekaufmann/-frau

Kanzleiassistentln - Schwerpunkt Notariatskanzlei
Kanzleiassistentin - Schwerpunkt Rechtsanwaltskanzlei
Medizinproduktekaufmann/-frau

Mobilitatsservice
Personaldienstleistungskaufmann/-frau
Pharmazeutisch-kaufmannisch(er/e) Assistentin
Reiseblrokaufmann/-frau

Speditionslogistikerin

Sportadministratorin

Steuerassistentin

Versicherungskaufmann/-frau
Verwaltungsassistentin

Waffen- und Munitionshandlerin

* LAP-Ersatz = Lehrabschlussprufungs-Ersatz

LAP-Ersatz*

nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein
nein

nein

< Die LAP im beschriebenen Lehrberuf ersetzt die LAP des verwandten Lehrberufs.

> Die LAP des verwandten Lehrberufs ersetzt die LAP im beschriebenen Lehrberuf.

<> Wechselseitiger Ersatz der LAP zwischen beschriebenem und verwandtem Lehrberuf.

LEHRLINGSENTSCHADIGUNG (LEHRLINGSEINKOMMEN)

Kollektivvertragliche Mindest-Satze, alle Betrage in Euro

Brutto: Wert VOR Abzug der Abgaben (Versicherungen, Steuern)

Kollektivvertrag

Speditionen (Angestellte)

1. Lehrjahr: 915
2. Lehrjahr: 1.175
3. Lehrjahr: 1.507
4. Lehrjahr: 2.285
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Kollektivvertrag giiltig ab
OBB - Osterreichische Bundesbahnen (Rail Cargo Austria AG) (Angestellte+Arbeiter) 01.04.2025
1. Lehrjahr: 915
2. Lehrjahr: 1.175
3. Lehrjahr: 1.507
4. Lehrjahr: 2.285
LINZ - Stadtwerke: Linz AG fur Energie (Strom, Gas, Warme), Telekommunikation, Verkehr 01.02.2025

und Kommunale Dienste (Abfall, Abwasser, Bestattung, Bader, Hafen, IWA-Labor, Wasser)
(Angestellte+Arbeiter)

1. Lehrjahr: 1.050
2. Lehrjahr: 1.270
3. Lehrjahr: 1.635
4. Lehrjahr: 2.160

LEHRLINGSSTATISTIK

Gesamt (inkl. Doppellehren)

Anzahl der Lehrlinge

1500
1.000
kA kA kA A KA. kA, kA kA,
kA kA
SDD I I I I I I I
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
weiblich  m mannlich

Anz./Jahr 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
mannlich 458 490 508 520 521 500 501 497 515 504
weiblich 295 308 335 336 361 369 367 394 408 387
gesamt 753 798 843 856 882 869 868 891 923 891
Frauenanteil 39,2% 38,6% 39,7% 39,3% 40,9% 42,5% 42,3% 44.2% 44,2% 43,4%

Quelle: WKO - Wirtschaftskammer Osterreich

DURCHSCHNITTLICHES BRUTTOEINSTIEGSGEHALT

€ 2.070,- bis € 2.410,- *

* Die Gehaltsangaben entsprechen den Bruttogehaltern bzw Bruttoléhnen beim Berufseinstieg. Achtung: meist beziehen

sich die Angaben jedoch auf ein Berufsbindel und nicht nur auf den einen gesuchten Beruf. Datengrundlage sind die
entsprechenden Mindestgehélter in den Kollektivvertragen (Stand: 2023). Eine Ubersicht Uber alle Einstiegsgehdlter finden Sie
unter www.gehaltskompass.at. Mindestgehalt fir Berufseinsteigerinnen It. typisch anwendbaren Kollektivvertagen. Die aktuellen
kollektivvertraglichen Lohn- und Gehaltstafeln finden Sie in den Kollektivvertrags-Datenbanken des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes (0GB) (http://www.kollektivvertrag.at) und der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) (http://
www.wko.at/service/kollektivvertraege.html).
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Speditionskauffrau

Speditionskaufmann s BERUFSLEXIKON

IMPRESSUM

Fur den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des &6ffentlichen Rechts
TreustralBe 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 02.07.25
Die aktuelle Fassung der Berufsinformationen ist im Internet unter www.berufslexikon.at verfugbar!
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